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IEVADS - vispariga informacija par kapitalsabiedribu

SIA “CESU KLINIKA”, turpmak — Klinika, vidéja termina attistibas stratégija ir attistibas
planosanas dokuments laika periodam no 2023. lidz 2025. gadam. Sis dokuments nosaka
kapitalsabiedribas turpmakas attistibas virzienus, sadarbibas principus un iespéjas ar Césu
novada pasvaldibu, Césu novada un Césu planosanas vienibas iedzivotajiem un citiem
partneriem, risinot mediciniskas un socialas aprupes jautajumus, ka ari kapitalsabiedribas
efektivas parvaldibas jautajumus kopa ar iesaistTtajam pusém.

Pasvaldiba 2022. gada parveértéja tieSo lidzdaltbu Klinika un 2022. gada 19. maija pienéma Césu
novada domes l[émumu Nr. 238 “Par Césu novada pasvaldibas lidzdalibu sabiedriba ar ierobezotu
atbildibu “Césu klinika””, kura noteikts Klinikas visparéjais stratégiskai mérkis - efektivi izmantojot
pieejamos finansu, personala resursus, medicinas tehnologijas un infrastruktdru, turpinat attistit
Klniku ka 3. mena daudzprofilu slimnicu, kas nodroSina Césu novada un apkartéjo regionu
iedzivotajiem diennakts neatliekamo palidzibu, veselibas apripes pakalpojumus stacionara, dienas
stacionara un ambulatori, sniedz medicinisko apripi majas un 1slaicigu socialo aprapi.

Veselibas apripes jomas nozime Césu novada attistiba ir noteikta Césu novada ilgtspéjigas attistibas
stratégija 2014. — 2030. gadam, kur viens no novada stratégiskajiem mérkiem ir Augsta iedzivotaju
dzives kvalitate un mérka viena no prioritatém ir: pieejami veselibas un socidlie pakalpojumi, paredzot,
ka 2030. gada Césu novada ir pieejama kvalitativa un mobila veselibas aprupe.

Saskana ar iepriekS minétiem stratégiskajiem dokumentiem, Klinikai ir uzticéta riciba virziena Attistit
veselibas apripes pakalpojumus un to pieejamibu, noteikti galvenie uzdevumi:
e U 1.1.1. Veselibas apripes iestazu infrastruktidras pilnveidosana;
e U 1.1.2. Medicinas personala piesaiste un kapacitates stiprinasana;
e U 1.1.3. Daudzveidigu, kvalitativu veselibas pakalpojumu attistisana.
AtbilstoSi Césu novada domes 2020. gada 27. augusta [emumam Nr. 229 “Par liguma slégSanu ar
SIA “CESU KLINIKA” par veselibas apripes pakalpojuma sniegdanu” Pasvaldibai ar Kliniku [idz 2030. gada
27. augustam ir noslégts lligums, uzdodot Sabiedribai nodroSinat veselibas apripes pieejamibas un
iedzivotaju veseliga dzivesveida veicinasanas parvaldes uzdevumu izpildi llguma noteiktaja kartiba un
apjoma. Saskana ar noslégto ligumu Pasvaldiba ir uzdevusi un Klinika apnémusies nodrosinat:
- diennakts neatliekamo palidzibu,
- stacionaro palidzibu,
- ambulatoro veselibas apripi,



- veselibas apripi majas,
- Islaicigo socialo apripi.

Vidéja termina attistibas stratégija 2023. — 2025.gadam definéts Klinikas galvenais
stratégiskais meérkis — bat modernai medicinas iestadei, kur augsti profesionala komanda
nodroSina musdienigu diagnostiku un arstéSanu, garanté individualu attieksmi pret katru
pacientu un majigu arstésanas vidi.

Stratégija nosaka Klinikas misiju, viziju, meérkus, prioritaros attistibas virzienus un
uzdevumus, definé Klinikas finansu un nefinansu mérkus un apraksta darbibas biznesa modeli,
taja skaita, ietverot risku analizes, lai uzlabotu veselibas apripes kvalitati, efektivitati un
pieejamibu.

Klinikas stratégija versta uz to, lai uzlabotu stacionaras veselibas apripes parvaldi,
pakalpojumu kvalitati, pieejamibu un efektivu funkciju nodrosinasanu, resursu parvaldibu un
veicinatu Klinikas ilgtspéejigu attistibu, konkurétspéju un nodrosinatu stabilus finanSu pamata
raditajus, lai, pilnveidojot infrastruktdru, tiktu nodroSinata infrastruktdras parbives darbu
turpinasana, t.sk., arstniecibas korpusa pilnas renovacijas pabeigsana.

Dokumenta pirma dala raksturo pasreizéjo situaciju Klinikas sniegto stacionaro un
ambulatoro pakalpojumu joma, ka ari attieciba uz kapitalsabiedribas efektivu parvaldibu,
tirgus analzi un Klinikas stipro un vajo pusu analizi. Dokumenta otraja un tresaja dala ir
noteikti mérki un konkrétas ricibas uzstadito mérku sasniegSanai, atspogulots darbibas plans
vidéjam terminam (2023. — 2025.), ietverot ari rezultativos raditajus.

Dokumenta izstrade veikta, pamatojoties uz Publiskas personas kapitala dalu un
kapitalsabiedribu parvaldibas likuma XlIl nodalas 57. panta prasibam, 2016. gada 20.decembra
Ministru kabineta sédé izskatito informativo zinojumu “Par sistémiski svarigo arstniecibas
iestazu kartéjumu un attistibas reformu” (protokols Nr. 69 83.§), konceptualo zinojumu “Par
veselibas apripes sistemas reformu”, kas ir apstiprinats ar Ministru kabineta 2017. gada
7.augusta rikojumu Nr. 394 “Par konceptualo zinojumu “Par veselibas aprupes sistémas
reformu””, Sabiedribas veselibas pamatnostadnes 2021. —2027., kas apstiprinatas 2022 .gada
26. maija ar MK rikojumu Nr.359., Césu novada llgtspéjigas attistibas stratégiju 2030. un SIA
“CESU KLINIKA” stratégiskas attistibas planu 2019. — 2028. gadam, Vidzemes plano$anas
regiona ilgtsp€jas attistibas stratégiju 2030., Césu novada paSvaldibas 2019. gada 19.
novembra noteikumiem Nr. 43 “Césu novada pasvaldibas kapitalsabiedribu un kapitala dalu
privata kapitalsabiedriba un publiski privata kapitalsabiedriba parvaldibas noteikumi”
nosacijumiem:

Kapitalsabiedribas nosaukums CESU KLINIKA

Sabiedribas juridiskais statuss SIA

Vienotajs registracijas numurs Lv44103057729

Juridiska adrese Slimnicas iela 9, Césis, LV- 4201
Kapitaldalu turétajs Césu novada pasvaldiba




Valde Inglina Liepa — valdes priekSsédétaja
Olga Rudzite - valdes locekle

Aivija Zerne — valdes locekle
Komercdarbibas veids Slimnicu darbiba

Pamatkapitals 9917 036 EUR

Klinika ir 3. Tmena daudzprofilu neatliekamas mediciniskas palidzibas slimnica, kas
nodroSina diennakts neatliekamo medicinisko palidzibu, diennakts stacionaro aprapi, t.sk.
hronisko pacientu apripi, veselilbas apripi majas, veic plasa spektra diagnostiskos
izmeklejumus, sniedz veselibas apripes pakalpojumus dienas stacionara, specialistu
ambulatoras konsultacijas, 1slaicigos socialas apripes pakalpojumus Césu plano$anas vienibas
iedzivotajiem, ka ari citu regionu iedzivotajiem.

Uz 01.01.2022. Klinika nodarbinati 307 darbinieki, t.sk. 76% pamatdarba.

Sabiedriba ir realizéjusi 2015. gada uzsakto personala motivacijas, atbalsta un
planosanas programmu, finansiala atbalsta sistéemu jauno specialistu piesaistei darbam
Klinika. Programmas realizacijas rezultata darbam klinika ar Klinikas un Césu novada
pasvaldibas atbalstu ir piesaistit 8 arsti, Sobrid macibas rezidentlra turpina vél 8 arsti, kuri ir
llgumiskas attiecibas ar Kliniku péc rezidentiras beigSanas turpinat darbu Césis Klinikas
pamatdarbibai bitiskakajas arstniecibas specialitatés, tadéjadi nodroSinot arstnieciska
personala atjauninasanu un [idzsvarotu paaudZu nomainu. Ta ka arstniecibas personala
deficits valsti turpina padzilinaties, Klinikas valde 2022. gada ir apstiprinajusi nakosa perioda
jauno specialistu piesaistes programmu 2023. — 2027.g, kur aktualizéta esosa darbaspéka
situacija un ieklautas art apripes personas, kuras nodrosina diennakts neatliekamo palidzibu.

Kltnikas darbibu un attistibu nosaka gan aréjie, gan iekséejie faktori. Galvenais aréjais faktors
ir valsti ilgstoSi noritosa veselibas apripes reforma, kura turpinas, saglabajot zinamu
neskaidribu par Klinikas turpmakiem uzdevumiem, tai skaita, ka nodrosinat kopienas
neatliekamo medicinisko palidzibu diennakts rezima. Ceésu slimnicai ir noteikts 3. apripes
[Tmenis, paredzot veselibas aprupes pieejamibu 5 obligatajos profilos — terapija, kirurgija,
ginekologija, grutniecibas un dzemdibu apripe, pediatrija, un izvéles profilos — hronisko
pacientu aprupe, traumatologija, neirologija. Nemot véra demografisko situaciju valstl un
nakotnes prognozi, dzemdibu skaita samazinajumu, kvalificéta personala deficitu darba tirgl
un identificétos riskus, par dzemdibu palidzibas nodrosinasanu Césu planosanas vienibas
iedzivotajiem noslégts sadarbibas ligums ar SIA “Vidzemes slimnica”. Lai nodroSinatu mates
un bérna veselibas aprupi (perinatalo un neonatalo), ka ari medicinisko palidzibu turpmakajos
bérna attistibas posmos lidz 18 gadu vecuma sasniegsSanai, ir izveidots un Klinikas sastava
attistas Bernu veselibas centrs. Tas nodrosina pediatrisko profilu mediciniskas palidzibas
sanemsanas iesp€jas pietuvinati dzives vietai ari citiem Vidzemes un Pierigas iedzivotajiem.

Otrs aréjais faktors, kas ietekmeéja sabiedribas darbibu 2020. — 2022.g. perioda ir SARS-CoV-2
izraisita pandémija laika posma no 2020. gada marta, Klinikai iesaistoties Covid-19 pacientu
testé3and un arsté$ana. Arkartéjas situacijas izsludinadana VA nozaré un stingrie
epidemiologiskie ierobezojumi izmainija klinikas pacientu struktdru, stacionaro un



ambulatoro pacientu plasmu, atbilstoSi epidemiologiskajai situacijai un Veselibas ministrijas
prasibam bija japaplasina reanimacijas nodala un javeic daudz strauji mainigu organizatorisku
darbibu pacientu un Klinikas darbinieku drosibas varda.

Batiskakais ieksejais faktors, 2020. — 2022.g.perioda, kas ietekméja Klinikas darbibu, bija
apjomigie remonta darbi, realizéjot vairakus infrastruktdras bavprojektus pacientu arstésanas
vides un darbinieku darba apstaklu uzlabosanai arstniecibas korpusa un energoefektivitates
projektu ar ékas siltinasanu un saules bateriju uzstadidanu diagnostikas korpusam. So
projektu realizacijas gaita vairakkart tris gadu perioda bija japarvieto stacionaras nodalas un
ambulatorie kabineti, pielagojot attiecigas telpas neatliekamas, tai skaita stacionaras,
palidzibas nodrosinasanai, atbilstosi higiénas un epidemiologiskajam prasibam.

Galvenais Klinikas attistibu atbalsto3ais faktors ir Césu novada pasvaldibas un Klinikas
vadibas apnemsanas saglabat, attistit un pilnveidot Kliniku ka novada iedzivotaju veselibas
aprupes un rehabilitacijas institlciju atbilstos$i 2019. — 2028. gada SIA “CESU KLINIKA”
stratégiskas attistibas planam.

Par vienu no saviem galvenajiem uzdevumiem 2023. — 2025. gados Klinika izvirza
infrastruktlras uzlaboSanu, pabeidzot arstniecibas korpusa renovaciju, nepiecieSamo
medicinisko tehnologiju iegadi un nomainu, veselibas apripes pakalpojumu kvalitates
pilnveidoSanu, virzibu uz primaras aprapes centra izveidi, piesaistot gimenes arstu prakses
darbam Klinikas telpas, ambulatoras rehabilitacijas pilnveidi un tas elementu ieklausanu visos
arstniecibas etapos, par pirmo prioritati izvirzot pacientu dro$ibas jautajumus. Tpasa
uzmaniba tiks pievéersta atbilstosu stavlaukumu izveidei un paplasinasanai, pacientu
netraucétas kustibas nodrosinasanai klinikas teritorija, evakuacijas iespéjam un darbibai
arkartéjo situaciju apstaklos, ko prasa kritiskas infrastruktliras objekta statusa noteikSana
Kltnikai (D kategorija) saistiba ar paaugstinatu teroraktu iesp&jamibu un valsts apdraudéjumu.

2023. gada ir planota visu Klinikas strukttrvienibu apvienosana viena adresé — Slimnicas
iela 9, lai nodrosinatu klientiem medicinisko pakalpojumu sanemsanas iespéjas viena
kompleksa, samazinatu uzturésanas izmaksas un optimizétu logistiku.

Cesu klinika ka liels energoresursu patérétajs ir sertificeéta, atbilstosi standarta 1SO
50001:2011 “Energoparvaldibas sistémas. Prasibas un lietoSanas noradijumi” prasibam. Tiek
realizéta regulara energijas patérina uzskaite un rezultatu monitorésana noteiktas vertibu
robezas, atbilstosi uzstadito saules kolektoru un saules spékstacijas darbibas planotajiem
raditajiem. Nemot véra straujo energoresursu izmaksu pieaugumu pédéja gada laika, Klinika
regulari analizé elektribas un apkures taupibas iespéjas, sagatavo priekslikumus turpmakai
ricibai un iespéju robezas realizeé tos.

Sabiedribai ir sadarbibas ligumi ar RSU un LU par rezidentu piesaisti vinu apmacibu rotacijas
ciklu ietvaros, ka ari par RSU medicinas studentu 6. kursa prakses iespéjam Cesu klinika.
Sadarbiba ar RAKUS notiek arstniecibas personala profesionalas pilnveides apmacibas péc
iepriek$ saskanotas programmas un kopa ar Césu planosanas vieniba praktizéjoSiem gimenes
arstiem.



Lai uzlabotu pakalpojumu kvalitati un droSumu, Klinika jau vairakus gadus ir iesaistijusies
pilotprojekta “Atbalsts pacienta zinotas pieredzes pasakumu izstradei veselibas aprupes
sistemas darbibas novértésanai Latvija” un realizé pacientu elektronisko aptauju ar mérki
noskaidrot pacienta pieredzi par arstésanas kvalitati un rezultatiem. Rupé€joties par veselibas
aprupes pakalpojumu pieejamibu ir ieviests art risinajums “Videokonsultacijas”.

Lai veicinatu klientu apmierinatibu un saisinatu gaidiSanas laiku registratlra, 2022. gada
nogalé sakta veidot jauna pacientu registracijas un informacijas nodala, pilnveidota pacientu
rindu sisttma ambulatoraja etapa, veicot iekS€ju parstrukturizaciju un pilnveidojot esoso
darbinieku prasmes; tiek izskatita iespéja izveidot paSapkalposanas kiosku ambulatoro
pacientu registratlra atrakas un vienkarsakas pacientu virzibas nodrosinasanai.

Veicot infrastruktiras uzlabojumus, vienmér tiek sekots energoefektivitates
paaugstinasanai, arvien vairak aprobéjot pédejos gados jau uzstaditas jaunas sistémas, ka ari
veicot atbildigu So resursu apsaimniekoSanu. lepirkumos iespéju robezas tiek pielagota zala
komponente, notiek atbildiga dalita atkritumu savaksana.



1. ESOSA SITUACIJA

1.1. ledzivotaji

2022. gada sakuma Latvija registreti 1875757 iedzivotaju , kas ir par 39 918 mazak neka
pirms 3 gadiem, liecina Centralas statistikas parvaldes (CSP) jaunakie dati. 2021. gada
starptautiskas ilgtermina migracijas rezultata iedzivotaju skaits samazinajas par 286, bet
negativa dabiska pieauguma rezultata — par 17180.

Turpinas sabiedribas novecoSanas. Nelielais dzimstibas pieaugums 2013. — 2016. gada
veicinaja bérnu un jauniesu skaita palielinasanos, ta¢u 2018. gada bérnu skaits vecuma 0 — 14
gadiem samazinajas, jo dzimuso skaits bija par 1500 mazaks neka 2017. gada. Bérnu un
pusaudzu Tpatsvars iedzivotaju kopskaita ir 15,9 %. ledzivotaju skaits darbspéjas vecuma
turpinaja samazinaties — par 16 500 tukst. jeb 1,4 %, un joprojam palielinajas iedzivotaju skaits
virs darbspéjas vecuma — 2018. gada par 2300. To Tpatsvars iedzivotaju kopskaita palielinajas
no 22,5% 2018. gada sakuma lidz 22,8% 2019. gada sakuma.

1. tabula Galvenie demografiskie raditaji (gada sakuma)

2018 2019 2020 2021 2022
LATVIJA 1934379 1919 968 1907675 | 1893223 | 1875757
Vidzemes regions 188 494 186 095 185513 183 399 180 766

2022. gada sakuma Vidzemes regiona registréti 180 766 iedzivotaju, kas sastadija 9,6%
no visiem Latvija dzivojoSiem. Turpinas tendence samazinaties iedzivotaju skaitam Vidzemes
regiona. 2022. gada jaunveidotaja Césu novada registréti 44 842 iedzivotaju, kas sastada 25%
no visiem Vidzemes regiona iedzivotajiem.

Statistikas dati par iedzivotaju saslimstibas raditajiem Césu novada nav pieejami, tadel
par pamatu saslimstibas raditaju analizei nemti Klinikas apkopotie dati. ledzivotaju saslimstiba
ir atskiriga dazadas vecuma grupas. Bérni lidz 18 gadu vecumam visbiezak slimo ar elpoSanas



organu slimibam, gremoSanas organu slimibam un infekcijas un parazitarajam slimibam.
PieaugusSiem visbieZzak novéro asinsrites sisteémas slimibas, elpoSanas organu slimibas,
gremosanas organu slimibas un dazada veida traumas, ievainojumus un saindésanas.

Galvenais naves célonis ir sirds asinsvadu slimibas, otrs biezakais naves célonis ir
laundabigie audzgji, ka treSo var minét elpoSanas organu slimibas.

1.2. Neatliekama palidziba

Diennakts neatliekamo medicinisko palidzibu nodrosina Klinikas neatliekamas palidzibas
un uznemsanas nodala (turpmak — NMP un uznems$anas nodala). Neatliekamo palidzibu
sniedz 5 arsti specialisti — internists, kirurgs, anesteziologs — reanimatologs, pediatrs un
radiologs. 2021. gada NMP un uznemsanas nodalas specialisti apkalpoja 11541 pacientu, t.sk.
3032 turpinaja arstésanu diennakts stacionara un 8228 pacientiem sniegta ambulatora
palidziba, 54% no visiem pacientiem nogadati uz Kliniku ar Neatliekamas mediciniskas
palidzibas dienesta brigadem. Pédéjos divos gados pacientu plisma NMP un uznemsanas
nodala samazinajas, saistiba ar Covid-19 infekcijas izplatibai ieviestiem ierobezojumiem, t.sk.
veselibas aprupes joma.

1. attéls NMP un uznemsanas nodalas pacientu struktiira
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NMP un uznemsanas nodalas sastava darbojas observacijas vieniba pacientu novérosanai
lldz 24 stundam. Vérojama tendence ik gadu pieaugt observéto pacientu, salidzinot ar 2017.
gadu, pacientu plisma ir par 45% lielaka.

2. attéls Observéto pacientu skaits
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1.3. Stacionara aprupe

AtbildoSi pieskirtajam Ilimenim (3. limenis), Klinikai stacionaro apripi janodrosSina
iekSkigas slimibas (terapija), visparéja kirurgija, pediatrija, ka art hronisko pacientu apripég,
dzemdnieciba. Par dzemdibu palidzibas nodroSinasanu noslégts sadarbibas Ilidums ar
Vidzemes slimnicu.

3. attels Stacionara arstéto pacientu skaits
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Hospitalizacijas skaita samazinajumu 2020. un 2021. gada ietekméja ieviestie ierobezojumi
Covid-19 infekcijas izplatiSana, efektiva NMP un uznems$anas nodalas darbiba, t.sk
observacijas vienibas, rlpiga pacienta stavokla izvértésana, lai izlemtu par hospitalizacijas
nepiecieSamibu, iedzivotaju skaita samazinajums planosanas vieniba un izmainas
hospitalizacijas plana, ERAF projekta realizacija.

2021. gada stacionara vidéjais gultu skaits — 63, vidéjais gultu noslogojums — 79.25%,
vidéjais viena pacienta arstésanas ilgums ir 6.09 dienas.

lekskigo slimibu nodala arstéjas 48% no visiem stacionétajiem pacientiem, kirurgijas
nodala — 29%, pediatrijas profila arstéjas 21% no visiem stacionétajiem pacientiem.

2.tabula Pacientu pliisma pa méneSiem

2017 2018 2019 2020 2021
Janvaris 422 355 388 322 167
Februaris 364 315 396 352 210
Marts 424 392 409 319 225
Aprilis 360 375 346 281 229
Maijs 384 318 420 216 245
JUnijs 342 305 328 282 256
Jalijs 320 296 306 268 278
Augusts 320 294 274 238 241
Septembris 350 304 251 256 271
Oktobris 375 323 313 311 285
Novembris 290 378 308 226 286
Decembris 306 307 359 183 297
Kopa gada: 4257 3962 4098 3254 2990
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1.4. Ambulatora apripe

1.4.1. Dienas stacionars

Klinika dienas stacionara pacientu arstésanai ir atvértas 35 gultas. Dienas stacionara
pakalpojumi tiek sniegti kirurgijas, traumatologijas — ortopédijas, ginekologijas, pediatrijas,
terapijas, endoskopijas, otorinolaringologijas, rehabilitacijas un psihiatrijas profilos.

4.attels Dienas stacionara arstéto pacientu skaits
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M Dienas stacionara arstéto pacientu 2488 2581 2317 1558 1810
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Pacientu skaita samazinajumu ietekméja saistiba ar Covid-19 infekcijas pandémiju
noteiktie ilgstosie ierobeZojumi planveida veselibas apripes pakalpojumu sanemsanai.

Pedejos gados ir mainijusies pakalpojumu struktira, pakalpojumu klasts papildinats ar
rehabilitaciju dienas stacionara un ausu, kakla un deguna kirurgisko arstéSanu dienas
stacionara. Visvairak dienas stacionara pakalpojumi tiek sniegti ginekologijas profila. 72% no
visiem dienas stacionara pakalpojumiem sniegti kirurgiska profila pacientiem.

5. attéls Dienas stacionara pacientu struktira

3% 29

6% = Garigas veselibas centrs

= Bérnu slimibu DS

= Kirurgijas DS
Traumatologijas DS

= Ginekologijas DS

= Terapijas DS

= Neirologijas DS

m Endoskopijas DS

Otorinolaringologijas DS

Rehabilitacijas DS
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1.4.2. Diagnostika
Diagnostika ir batiska slimibu savlaicigai diagnosticésanai un sekmigai arstésanai.

Klinika piedava plasu diagnostisko pakalpojumu klastu: vizuala radiologiska diagnostika,
ultrasonografija, doplerografija, sirds un asinsvadu funkcionalie izmekléjumi, endoskopiska
diagnostika. Ik gadu pieaug diagnostisko izmekléjumu skaits. Klinikas kapacitate |auj palielinat
veikto izmekléjumu skaitu, bet to ierobezo valsts pieskirtais finanséjuma apjoms (kvotas) un
zema iedzivotaju maksatspéja, lai apmaksatu izmekl€éjumus par saviem lidzekliem. Uz
atseviskiem izmekléjumiem veidojas gaidiSanas rinda lidz pat 6 méneSiem, pieméram —
ehokardiografija, galvas un kakla asinsvadu doplerografija.

Izmekléjumu skaita samazinajumu ietekméja ilgstoSie ierobezojumi planveida veselibas
aprupes pakalpojumu sanemsanai saistiba ar Covid-19 infekcijas pandémiju.

Kops 2019. gada Klinika piedava kompleksas diagnostikas programmas, sastadot
individualu diagnostikas planu ar turpmakam rekomendacijam veselibas uzlabosanai.

6. attéls Diagnostisko izmekléju skaits
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1.4.3.Rehabilitacija

Sakot ar 2018. gadu, Klinika mérktiecigi stradaja, lai nostiprinatu rehabilitacijas specialistu
komandu un startéja NVD organizétaja valsts l[imena stratégiskaja iepirkuma. Rehabilitacijas
pakalpojumus nodrosina 2 fiziskas un fizikalas medicinas arsti, 9 fizioterapeiti, 2 ergoterapeiti,
1 audiologopéds, 2 masieri, 2 kliniskie psihologi un fizikalas medicinas masa, ka art uztura
specialists un makslas terapeits. No 2019. gada Klinika ir pieejama valsts apmaksata
rehabilitacija diennakts stacionara pacientiem un no 2021. gada rehabilitacija dienas
stacionara bérniem un pieaugusajiem.

1.4.4. Specialistu konsultacijas

Ambulatoras konsultacijas nodroSina 27 dazadu specialitasu arsti, batiski palielinats
specialistu klasts, kuri sniedz veselibas apriupes pakalpojumu bérniem — pediatrs, kirurgs,
neirologs, endokrinologs, acu arsts, pneimonologs, ausu, kakla deguna arsts, psihologs,
psihiatrs.

Lai uzlabotu veselibas apripes pakalpojumu pieejamibu bérniem, 2019.g. Klinika saka
darbu “Bérnu veselibas centrs”.
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7. attéels Ambulatoro konsultaciju skaits

70000
60000 52451
50000
40000
30000
20000
10000

58509

52010 48379

38205

2017 2018 2019 2020 2021

Konsultaciju skaita samazinajumu ietekméja ilgstoSie ierobezojumi planveida veselibas
aprupes pakalpojumu sanemsanai, sakara ar Covid-19 infekcijas pandémiju.

1.5. Mediciniska aprtupe majas
Medicinisko majas apripi nodrosina 3 masas 365 dienas gada. Pieteikt majas viziti ir
iesp€ja ar1 brivdienas.

8. attéls Majas vizisu skaits
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1.6. Parvaldiba un komunikacija

Kapitalsabiedriba 2022. gada sakuma nodarbinati 307 cilveki. PEd€jo gadu laika pielietoti
vairaki personalvadibas optimizacijas pasakumi, ko planots turpinat, lai nodroSinatu
kapitalsabiedribas pakalpojumu sniegSanu iespé&jami profesionala kvalitaté un palielinatu
pakalpojumu izmaksu efektivitati.

Finansu situacija un parvaldiba

SIA “CESU KLINIKA” pamatkapitals kop3 tas izveides 2009. gada 17. decembri ir palielinajies
par 4.5% — uznémuma pamatkapitals 2009. gada decembri bija 9 201 701 EUR, bet 2021. gada
— 9917 036 EUR. lemaksas valsts un pasvaldibas budzeta pédéja noslégta parskata gada
(2021.g.) sastada 3 581 773 EUR.
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Uznémuma ienakumi 2021. gada bija 9 166 112 EUR, no kuriem lielaka dala bija valsts
finansejums — 8 162 983 EUR, tacu batisku finanséjuma apjoma dalu nodroSinaja ari
ienémumi no maksas pakalpojumiem 981 653 EUR.

3. tabula. SIA “CESU KLINIKA” ienémumi EUR

Apraksts 2019 2020 2021
Neto apgrozijums 6 895 999 7 200 613 9166112

Lai novéertéetu Klinikas apgrozijuma raditaju, 9.attéla ir veikts salidzinajums ar to uznémumu
raditajiem, kas darbojas viena nozare.

9. attéls. Apgrozijums uz vienu darbinieku
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o
2 25000
w
2018 2019 2020 2021
- Uznémuma Gads

—— Nozares mediana

Analizéjot 2019. — 2021. gada finanSu datus, jasecina, ka sabiedribas finansiala situacija ir
loti nestabila — palielinas neto apgrozijums, ka ar1 batiski palielinas darbibas izmaksas. Lai gan
ikgadejie darbibas rezultati pagaidam ir svarstigi, lai panaktu pozitivu gada rezultatu, liela
vériba tiek pievéersta saimnieciskas darbibas efektivitates uzlabosanai.

4. tabula. SIA “CESU KLINIKA” finan3u raditaji, EUR

Finansu raditaji 2019 2020 2021
RaZosanas izmaksas 4701938 4 866 627 5634941
Bruto pelna 59 555 185 439 136 771
Administracijas izmaksas 234 696 228 940 103 507
Parejie ienémumi 268 113 173 980 143 516
Pelna 46 444 119 053 150 365
10. attéls. SIA “CESU KLINIKA” apgrozamo lidzeklu struktira
20000
15000
o
|
= 10000
E
5000 J
2018 2019 2020 2021
Gads
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B nNauda B Apgrozamie lidzekli (Kopsumma)

MW istermina vértspapiri
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Apgrozamo lidzek|u strukttru svarigi analizét, jo ne visi apgrozamo lidzek|u posteni ir
vienlidz likvidi. Apgrozamie lidzek|i péc likviditates iedalas, sakot ar likvidako: nauda,
Istermina vértspapiri, debitori, krajumi.

Klinikas izdevumu zina vislielako Tpatsvaru 2021. gada sastadija darbinieku algas —
6 071 068 EUR jeb 74% no paSizmaksas, citas galvenas izmaksu pozicijas bija medikamenti,
iekartu, inventara un aparatdras remonts un tehniska apkalpo$ana, elektroenergija un
apkure.

Ikgadejais nepastavigais rezultats liecina par to, ka kapitalsabiedribai ir nepietiekoss
ienémumu apjoms no saviem pakalpojumiem, lai pilntba segtu ikdienas uzturésanas
izdevumus un pamatlidzeklu nolietojuma izmaksas. Lai kapitalsabiedribas darbiba butu
ilgtspéjiga un paspietiekama, bitu japalielina apgrozijums, pakalpojumu cenas, vai art visi
attistibas projekti japlano ar Césu novada pasvaldibas lidzfinanséjumu.

11. attéls. SIA “CESU KLINIKA” bilances struktira
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12. attéls. Bilances struktlira nozaré
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13. attéls. SIA “CESU KLINIKA” parads pret pasu kapitalu

2021
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Gads

Ta ka parads pret pasu kapitalu nepieaug, tas norada, ka Klinikas atkariba no aiznemta

kapitala nepalielinas.

Procentu maksajumi par aiznemto kapitalu ir nemainigi, neatkarigi no realizacijas
apjoma, tas var ievérojami ietekmét uznémuma stabilitati, mainoties realizacijas apjomam.

14. attéls. Pelna uz vienu darbinieku
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Pelna 1+ Gads
— Pelna 2*
Pelna 1* - Tirad pelna uz vienu darbinieku uznémuma;
Pelna 2* - Tira pelna uz vienu darbinieku vidéji nozare.
5.tabula. SIA “CESU KLINIKA” kopéjais reitings nozaré
Raditajs 2018 2019 2020 2021
Reitings nozarée 67,00 57,70 52,40 48,50
Klinikas reitinga punkti 69,05 64,20 58,60 55,85

Sabiedribas reitings tiek apréekinats, par pamatu nemot sesus galvenos finansu darbibu
raksturojoSos raditajus: maksatspéju, pelnu pirms UIN, likviditati, apgrozijuma pieaugumu,

kapitala atdevi, saistibas.

Kopéjais sabiedribas reitings 2021. gada ir 2,8 punkti (vertejums - labi).
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Bilances postenu izmainas pédéjo gadu perioda nav batiskas. Kapitalsabiedribas riciba

ir pietiekama pamatlidzek|u un inventara baze planotas saimnieciskas darbibas veikSanai, ka
art papildu pakalpojumu attistibai.

Batiskakais kaveklis planoto attistibas projektu realizacijai ir nepietiekams finanséjums

personala atalgojumam, profesionala darbaspéka trikums, augsta nenoteiktiba, ko rada
Krievijas sakta kara neprognozéjama virziba un ar to saistita globalo cenu attistiba, it 1pasi
energoresursu cenu un medicinas pre¢u cenu joma un neeso$s uzkrajums ES projektu
priek$finansésanai.

1.7. Tirgus un konkurentu un klientu apraksts

Konkurentu apraksts

Cesu pilseta:

Vidzemes vénu centrs SIA - flebologija

I.Zupas arsta prakse ginekologija un dzemdnieciba
Dainis Vorps — urologija

Cesu veselibas centrs — ambulatoras konsultacijas

Tuvaka apkartne:

SIA “Vidzemes slimnica”
SIA “Siguldas slimnica”
Rehabilitacijas centrs “Ligatne”

Klientu apraksts

Meérka grupa saskana ar Klinikas pamatdarbibu ir iedzivotaji:

1.
1.
2.

© 0 N

ar péksnam saslimsanam vai traumam;

kuri slimo ar hroniskam slimibam, slimibu paasinajumu gadijumos;

kuriem ir konstatétas veselibas problémas, bet veselibas apripes sanemsana nav
nepiecieSama neatliekama karta — plana pakalpojumi;

kuriem ir nepiecieSami diagnostiskie pakalpojumi vai specialistu konsultacijas
diagnozes noteikSanai vai sekmigai arstésanai;

kuriem ir nepiecieSami rehabilitacijas pakalpojumi atveseloSanas perioda.

kuriem ir nepiecieSama mediciniska majas apripe pécslimnicu perioda, vai sakara ar
funkcionaliem ierobeZojumiem vai kustibas traucéjumiem;

grutnieces, sanemot grutniecu apriapi un pécdzemdibu palidzibu;

ar garigam slimibam;

ar tuberkulozi vai hroniskajam plausu slimibam;

kuriem ir nepiecieSama islaiciga sociala aprupe.

10. Bérni Iidz 18 gadu vecumam.
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Klinikas mérka grupa péc dzivas vietas:

1. Césu novada un Césu planosanas vienibas iedzivotaji;

2. Vidzemes regiona iedzivotaji;

3. Arpus Vidzemes regiona dzivojusie — taristi, novada viesi.

Klinikas mérka grupa péc dzivas vietas:

1. Bérni hdz 18 gadu vecumam;
2. Pieaugusie no 18 lidz 65 g.v.
3. Seniori virs 65 g.v.

1.8. Kapitalsabiedribas stipro un vajo pusu analize (SWID)

Stipras puses

Vajas puses

lzdevigs geografiskais novietojums, érta
pieklUsana, attistita infrastruktdra;

Profesionala vadibas komanda un augsti
kvalificéts arstniecibas personals. Regulara
kvalifikacijas paaugstinasanas un jaunu
metodologiju apgusanas apmaciba, ka ari
starptautiskas pieredzes apmainas
pasakumu apmeklésana;

Plass veselibas

klasts;

aprupes pakalpojumu

Musdienigu diagnostisko un arstésanas

metozZu pielietosana;

Klinika tiek realizéta arstniecibas personu
pécdiploma izglitibas (rezidentdras)
apmaciba;

Efektiva sadarbiba ar valsts, pasvaldibu
institlcijam, nevalstiskam organizacijam;

Infrastruktlras attistiba orientéta uz
pacienta un personala vajadzibam;

Konkurétspéjigas pakalpojumu cenas.

Arstniecibas personala trikums atseviskas
specialitatés;

Gratibas jaunu un gados jaunu specialistu
piesaiste;

Liels blakusdarba nodarbinato arstu

Tpatsvars, darbinieku parslodze;
Personala nepietiekosa svesvalodu prasme;

Neelastigs un grati prognozéjams valsts
veselibas aprapes finanséjums;

lerobezota finanséjuma (kvotas) un
iedzivotaju zemas  maksatspéjas  dél
nepietiekami noslogotas mediciniskas
tehnologijas un bremzeéta infrastruktiras
attistiba.

lespéjas

Nakotnes Riski / Draudi

Jauno veselibas apripes pakalpojumu
veidu attistiba, nemot véra iedzivotaju

vajadzibas un musdienu  medicinas
tehnologiju iespéjas;
Rehabilitacijas  pakalpojumu  attistiba,

piedavajot kompleksas rehabilitacijas

Mainiga un neparedzama veselibas aprupes
reforma, veselibas apripes pakalpojumu
finanseésanas politika un kartiba;

rekrutésana,
arstniecibas

Aktiva arstniecibas personu
“parpirkSana” darbam citas
jestadeés;
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programmas visos arstéSanas posmos —
stacionara, dienas stacionara un
ambulatora aprupé;

Integrétu veselibas un socialas aprupes
pakalpojumus attistiba. Maksas
pakalpojumu attistiba un marketings;

Informacijas tehnologiju attistiba ar merki
uzlabot informacijas apriti visas jomas, t.sk.
starp arstniecibas procesa iesaistitajam
personam;

Medicinas turisma attistiba, piedavajot
kvalitativus kirurgijas pakalpojumus un
diagnostikas programmas;

Jaunu specialistu piesaiste sadarbiba ar
Césu novada pasvaldibu, esosa personala
talakizglitibas turpinasana un
starptautiskas pieredzes apgusana.

Aréja finanséjuma
piesaiste Klinikas
sakarto$ana un attistiba.

(t.sk. ES Iidzeklu)
infrastruktdras

Demografiska situacija — iedzivotaju skaita
samazinasanas Césu planosanas vieniba;

Darbaspéka izmaksu pieaugums saistiba ar
izmainam normativajos aktos;

Papildus izmaksas  kvalitates  prasibu
nodroSinasanai  saistiba ar  izmainam
normativajos aktos bez finansiala seguma un
ar to saistitais administrativais slogs;

Inflacija, iedzivotaju zema pirktspéja, vaji
attistits brivpratigas veselibas apdrosinasanas
tirgus;

Medikamentu un medicinisko materialu (t.sk.
dezinfekcijas lldzek|u) un energoresursu cenu
pieaugums;

Visparéejs kvalificeta darbaspéka trikums
veselibas apripes joma. Konkurences
pieaugums starp pakalpojumu sniedzéjiem;

Neparedzamas likumdosanas izmainas.
Valsts militars un/vai teroristisks
apdraudéjums.

Augsta inflacija.
Energoresursu sadardzinajums

19



2. STRATEGISKA DALA

2.1. Kapitalsabiedribas misija, vizija, vértibas, attistibas mérki un uzdevumi
MISIJA — sniegt iedzivotajiem profesionalu medicinisko palidzibu, izmantojot modernas
diagnostikas, arstéSanas un apripes metodes.

VIZIJA —moderna medicinas iestade, kur augsti profesionala komanda nodrosina misdienigu
diagnostiku un arstésanu, garanté individualu attieksmi pret katru pacientu un majigu
arstésanas vidi.

VERTIBAS:

Profesionalitate — kvalificéts personals, orientéts uz nepartrauktu profesionalas spéjas
pilnveidoSanu un musdienigu arstéSanas un apripes standartu pielietoSanu prakse.

Atbildiba — par darba rezultatiem, pacientu un darbinieku drosibu;

Kvalitate — starptautiskiem veselibas apripes standartiem atbilstoSs pakalpojumus ar mérki
uzlabot pacienta dzives kvalitati péc iespéjas isaka laika;

Attistiba — energoefektiva €ka, musdieniga un majiga vide, modernas diagnostikas, arstésanas
un apripes metodes, nepartraukta sniegto pakalpojumu klasta paplasinasana, pamatojoties
uz iedzivotaju vajadzibam, izcils apkalposanas serviss;

Lojalitate — apmierinats pacients, apmierinats personals.

Kapitalsabiedribas meérkis ir, efektivi izmantojot pieejamos finansu, personala resursus,
medicinas tehnologijas un infrastruktdru, turpinat attistit Kliniku ka 3.Iimena daudzprofilu
slimnicu, kas nodroSina Césu novada un apkartéjo regionu iedzivotajiem diennakts
neatliekamo palidzibu, veselibas apripes pakalpojumus stacionara, dienas stacionara un
ambulatori, sniedz hronisko pacientu apripi, medicinisko apripi majas un islaicigu socialo
aprupi.
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Merka sasniegsSanai ir noteikti Sadi uzdevumi:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Turpinat attistit Klinikas infrastruktdru un teritorijas labiekartoSanu;

Veikt novecojoSo medicinisko tehnologiju nomainu un jauno tehnologiju iegadi,
izanalizejot prioritates un iespéjamo tehnologiju noslogojumu;

Turpinat realizét valsts pasUtijumu veselibas aprupes pakalpojumiem
neatliekamas medicinas palidzibas joma, stacionara, dienas stacionara,
ambulatora joma un mediciniskas majas aprupes joma, katru gadu pretendéjot uz
lielaku apjomu;

NodrosSinat 5 — 6 gimenes arstu prakses vietas Césu klinikas telpas, lai panaktu
elastigaku sadarbibu starp primaras un sekundaras veselibas apripi un veicinatu
primaras veselibas aprupes centra izveidi;

Turpinat attistit “Bérnu veselibas centru”, nodrosinat kompleksu 24 stundu
veselibas apripi bérniem visos apripes posmos (neatliekama palidziba,
stacionars, dienas stacionars, ambulatori);

Turpinat attistit kvalitativi un kvantitativi kirurgijas pakalpojumus stacionara un
dienas stacionars;

Turpinat attistit kvalitativi un kvantitativi diagnostikas pakalpojumus;

Turpinat attistit kompleksus rehabilitacijas pakalpojumus visos arstésanas etapos
un ieviest jaunas programmas, attistit rehabilitaciju bérniem, t.sk., agrina vecuma;
Izvértét iespéjas un organizét integrétu veselibas apripes un socialas aprupes
pakalpojumu sniegSanu Césu novada iedzivotajiem.

Turpinat sadarbibu ar Césu novada pasvaldibu jauno specialistu piesaisté;
Stiprinat sadarbibu ar Vidzemes slimnicu jauno specialistu piesaisté gadijumos,
kad specialistu nevar nodarbinat pilnu darba laiku;

Turpinat attistit informacijas tehnologijas, automatizéjot procesus, nodrosSinot
iesp€éju attalinato videokonsultaciju sanemsanai, ripéjoties par datu droSibu un
aizsardzibu;

Turpinat veselibas aprupes pakalpojumu kvalitates pilnveido$anu, par prioritati
izvirzot pacientu droSibu un klientu éertibas;

Turpinat uzlabot komunikaciju starp arstniecibas personalu un pacientu,
sabiedribas informésanu, pacientu un klientu apkalpoSanas kultiru, veidojot
pastavigu atgriezenisko saiti, organizéjot veselibas pratibas pilnveidoSanas
pasakumus un veicot regularu Sabiedribas darbinieku apmacibu komunikacijas
jautajumos.

Turpinat pilnveidot komunikaciju ar sabiedribu un ripeéties par Césu klinikas labo
reputaciju un télu, but atvertiem dialogam, ar aktivu, izskaidrojosu komunikaciju
vairojot darbinieku lojalitati un iesaisti, sabiedribas informétibu un uzticésanos.
Izstradat klinikas darbibai, atbildibas jomam un Césu novada principiem atbilstosu
uznémuma vides politiku, kas vérsta uz ekonomiju dazadu dabas resursu
izmantos$ana. lzglitot un motivét darbiniekus par bezatkritumu saimniekoSanas
(Zero vaste) principiem un zalo dzivesveidu kopuma.
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2.2. Kapitalsabiedribas nefinanSu meérki

6. tabula. Nefinansu mérki 2023. — 2025. gadam

Meérka véertiba

Darbibas virzieni 2021 2023 2024 2025
Diennakts stacionars
Arstéto pacientu skaits 2990 3600 3800 | 4000
Vidéjais arstésanas ilgums (dienas) 6.09 6.00 6.00 6.00
Videjais gultu skaits 63 75 80 85
Gultu noslogojums (%) 79.25 85 85 85
Dienas stacionars
Videjais gultu skaits 35 35 35 35
Arstéto pacientu skaits 1810 2 000 2200 | 2400
Operaciju skaits (diennakts un dienas 2117 2200 2400 | 2500
stacionars)
Ambulatoro konsultaciju skaits 48 359 51500 | 53000 | 55000
Diagnostisko izmekléjumu skaits 42 989 45000 | 49000 | 52000
NMP un uznemsanas nodalas pacientu 11541 12000 | 12500 | 13 000
skaits
Majas vizisu skaits 4251 4 500 4800 | 5000
Pacientu apmierinatibas limenis:
Arsté3anas rezultats 75% 80% 85%
Infrastrukttra, arstésanas vide 75% 75% 85%
Komunikacija ar arstu 75% 78% 80%
Komunikacija ar medicinas masu 75% 80% 85%

2.3. Kapitalsabiedribas finanSu meérki

Ka pasvaldibas kapitalsabiedribai Klinikas galvenais uzdevums ir veselibas
pakalpojumu nodrosinasana. Klinikai ir lieli nakotnes attistibas plani, lai sasniegtu nefinansu
mérkus, bet finansu resursi ir ierobezoti. Klinikai ir liels valsts dotaciju 1patsvars ienémumos
par valsts apmaksatajiem medicinas pakalpojumiem. Saglabajoties augstam energoresursu un
medicinas prec¢u cenam ilgstosak, paplasinot ietekmi ari uz citu produktu cenu kapumu, ir
pasliktinajusas Klinikas 2023. gada attistibas iespéjas. 2023. gada planots pabeigt augstas
gatavibas projekta “Cesu klinikas attistiba, pakalpojuma kvalitates un pieejamibas uzlabosanai
iedzivotajiem” un sanemt projekta gala finans€jumu.

SIA “CESU KLINIKA” planotais pelnas apmérs 2023. — 2025. gadam ir atkarigs no
ienémumiem par sniegtajiem pakalpojumiem , kartéjiem saimnieciskas darbibas izdevumiem,
ka ari pamatlidzek|u nolietojuma izmaksam. Lai gan pamatdarbibas naudas plisma pa gadiem
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ir pozitiva, batiskais atlidzibas, pakalpojumu un precu cenu pieaugums Klinikas pakalpojumu
pasSizmaksa rada risku par pozitivu finansiala rezultata lielumu.

Stratégijas perioda ir sagaidami $adi galvenie finansu rezultativie raditaji:

7.tabula. FinanSu meérki 2023. — 2025. gadam

Finansu merki

Raditaji 2023. 2024. 2025.
FinanSu meérkis Nr.1 lenémumi par valsts

apmaksatajiem mediciniskajiem pakalpojumiem 8329418 | 8579301 | 8836680
Finansu mérkis Nr.2 lenémumi no pacientu

iemaksam 481 275 495713 503 149
Finansu mérkis Nr.3 lenémumi no maksas

medicinas pakalpojumiem 568 841 585 906 594 695
FinanSu mérkis Nr.4 Paréjie ienémumi 304 500 309 068 313704
Finansu raditaji

Neto apgrozijums, EUR 9486926 | 9771534 | 9918107
Pelna, EUR 29332 29315 29 754
Pelna pirms procentu maksajumiem un nodokliem

(EBITDA), EUR 29332 29315 29 754
Bilances kopsumma, EUR 18792091 | 19355854 | 19646192
Pasu kapitals, EUR 12041461 | 12070773 | 12100530
PaSl_J kapitala r(vantabl!lt_ate (ROE), % 0.41% 0.24% 0.30%
(Tira pelna/ Pasu kapitals)

AktI_VU rentablll’Eajce (R(_)A), % 0.26% 0.15% 0.15%
(Tira pelna/ Aktivi kopa)

KOpeJaIS_|Ik'VId_ItateS' ra_dltajs ' _ 0.56 0.56 0.56
(Apgrozamie lidzekli / Istermina saistibas)

Absolata likviditate

((Naudas Iidzekli + Istermina vértspapiri) / 0.45 0.45 0.45
Istermina saistibas)

SaIStl_k?iiS prgt_pasu kapvltalu _ 0.34 0.33 0.32
(Kopéjas saistibas / Pasu kapitals)

Planotas pamatdarbibas naudas plasmas izpilde, 350 152 400 000 500 000
EUR

!eguld_l!uml pamatlidzeklos un nematerialos 800 000 300 000 300 000
ieguldijumos

Sadalitas dividendes, EUR -

Videja bruto atlidziba (neieskaitot darba devéja

veiktas valsts socialas apdrosinasanas obligatas 20138 20339 20542
iemaksas) uz vienu nodarbinato gada, EUR

Neto apgrozijums uz vienu nodarbinato, EUR 31310 32249 32733

Citi finansu raditaji
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2.4. Risku analize

8. tabula. Galveno risku un to novér$anas / mazinasanas pasakumu kopsavilkums

Apzinato risku veidi

Uzdevumi risku novérsanai / samazinasanai

TIRGUS RISKI:
® ledzivotaju skaita turpmaka
samazinasanas

Jaunu konkurentu paradisanas
[Jaunas prasibas kvalitates un citos
standartos
® Kopéja pieprasijuma samazinasanas

Nepartraukti petit tirgu, sekot lidzi tirgus
izmainam (cenu svarstibam, pieprasijumam un
piedavajuma izmainam), sekot lidzi potencialo
konkurentu darbibai, patérétaju vajadzibam
un veértibu mainai, uzlabot savu pakalpojumu
kvalitati, ieviest jauninajumus, meklét jaunus
klientus, planot, attistit jaunus maksas
pakalpojumus

RAZOSANAS (pakalpojuma
nodrosinasanas) RISKI:

® NepietiekoSs tehniskas bazes
nodrosinajums

® Novecojusas tehnologijas, transporta
vienibas

Sadaltt risku, sniedzot plasaku pakalpojumu
klastu, sekot Ilidzi iekartu tehniskajam
stavoklim, laikus novérst to trikumus un
savlaicigi planot jaunu pamatlidzek|u iegadi

FINANSU RISKI:

ledzivotaju maksatspéjas samazinasanas
[Neparedzamas izejmaterialu, tehnisko
[tdzek|u un resursu cenu paaugstinasanas
® Neplanoti izdevumi (soda naudas,
tiesvediba)

Nepietiekama apgrozamo lidzek|u aprite
[Valsts finanséjuma samazinasana un
sniegto pakalpojumu apmaksas
nosacijumu izmainas

Veidot finanSu rezerves, uzkrajumus, sekot
[[dzi Klinikas naudas plismai, sadarboties ar
vairakiem  socialajiem  partneriem  un
materialu, resursu piegadatajiem, veikt
mérktiecigu un sistematisku darbu potencialo
debitoru uzraudzibai, sekot [lidzi wvalsts
veselibas apripes finansésanas politikas un
kartibas izmainam

POLITISKIE RISKI:

@ Pastaviga veselibas nozares politisko
prioritasu maina un nestabilitate

® Neparedzamas nodok]u sistémas
izmainas

® Neparedzamas administrativa sadalijuma
un ar to saistitas likumdosanas vai klienta
skaita izmainas

Regulari tikties ar Cesu novada vadibu,
apmeklét nozaré nozimigus seminarus un
informativas tikSanas valsts méroga, sekot
lidzi visam jaunajam, kas notiek valsts un
pasvaldibas ekonomika, politika un finansu
sféra

Katastrofu medicinas plana aktualizésana,
treninmacibas, nepiecieSamo rezervju

® Valsts apdraudéjums, terorakti un to seku uzturésana
likvidacija
SOCIALIE RISKI: Paredzét jebkura darbinieka aizstasanas
Kvalificétu specialistu trikums iespéju, veidot spécigu, uzticigu darbinieku
[Darbinieku “izdeg8anas sindroms”, kas komandu, rupigi izvéléties  darbinieku
var novest pie nolaidibas, darba kultiras | motivacijas metodes, ievérot godigas
degradacijas, slimtbam konkurences  principus, uzturét labas

attiecibas gan ar uznémuma darbiniekiem, gan
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T

Klientu, pacientu un vinu radinieku
neparedzétas ricibas

konkurentiem, sadarbibas partneriem un
klientiem

AR DABAS NOTIKUMIEM SAISTITIE RISKI:

Vétras
Ugunsgreki
Pladi

Izmantot apdrosinasanu (apdrosinat fpasumu,
tehniku, iekartas, darbinieku veselibu), iespéju
robezas nodrosinat apsardzes sistému, ievérot
darba drosibas un ugunsdrosibas noteikumus
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3. DARBIBAS PLANS

3.1. Darbibas plans 2023. — 2025. gadam

Uzdevums Uzdevuma merkis | Izpildes Planotie
termins vai iznakumi un
periods rezultativie

raditaji

1. Turpinat attistit Klinikas Energoefektiva 2023.-2025. Paaugstinat ekas

infrastruktdru, paplasinat éka; érta energoefektivitati

stavlaukumus klientu un pieklGsana par 40%;

darbinieku transportam, Mdasdieniga un

labiekartot teritoriju. drosa arstésanas Pacientu

vide un tas apmierinatiba ar
apkartne infrastrukttru un
vidi — 85%

2. Veikt novecojoso Mdasdienigas 2023.-2025. Tehnologiju

medicinisko tehnologiju diagnostikas noslogojums ne

nomainu un jauno metodes; mazak par 80%

tehnologiju iegadi,

Uzlabot
diagnostikas
pieejamibu;
Minimizéet
kaitéjumu cilvéka
veselibai un videi
3. Turpinat realizét valsts Veselibas aprupes | 2023.-2025. Ik gadu palielinat

pasutijumu uz veselibas
apripes pakalpojumiem
neatliekamas medicinas
palidzibas joma, stacionara,

pakalpojumu
pieejamibas
uzlabosana;

pakalpojumu
apjomu ne mazak
ka par 5%
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dienas stacionara,
ambulatoraja joma un
veselibas apripes majas
joma, katru gadu pretendéjot
uz lielaku apjomu

Gaidisanas laika
rinda uz veselibas
aprupes
pakalpojumu
samazinasana

4. Turpinat attistit kvalitativi Veselibas aprupes | 2023.-2025. Ik gadu palielinat
un kvantitativi kirurgijas pakalpojumu operaciju skaitu
pakalpojumus stacionara un | pieejamibas ne mazak ka par
dienas stacionara uzlabosana; 5%
lzmantot
musdienigas
metodes, atbilstosi
starptautiskiem
standartiem
5.Turpinat attistit kvalitativi Veselibas aprupes | 2023.-2025. Ik gadu palielinat
un kvantitativi diagnostikas pakalpojumu diagnostisko
pakalpojumus, pieejamibas izmekléjumu
uzlabosana; skaitu ne mazak
ka par 5%
Gaidisanas laika
rinda uz veselibas
aprupes
pakalpojumu
samazinasana
6.Turpinat attistit Veselibas aprupes | 2023.-2025. Ik gadu palielinat
kompleksus rehabilitacijas pakalpojumu rehabilitacijas
pakalpojumus un ieviest pieejamibas nodalas pacientu
jaunas programmas, uzlabosana; skaitu ne mazak
ka par 5%
Rehabilitacijas
pakalpojumu klasta
paplasinasana
7.Turpinat sadarbibu ar Césu | Samazinat 2023.-2025. Palielinat
novada pasvaldibu jauno arstniecibas pamatdarba
specialistu piesaisté personala deficitu; nodarbinato
skaitu [idz 78%;
Samazinat
virsstundu skaitu Palielinat
darbinieku
Ipatsvaru vecuma
grupa 30-49 g.
lidz 40%
8.Turpinat attistit Procesu 2023 -2025. E-veselibas kartes

informacijas tehnologijas,
automatizejot procesus,

automatizacija ar
meérki efektivi

ievieSana;
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nodrosinot iespéju attalinato
videokonsultaciju
sanemsanai, rapéjoties par
datu drosibu un aizsardzibu,
veicinat vienkarsu, értu un
atru pacientu registraciju,
salsinat gaidiSanas laiku uz
viziti vai izmekléjumu

izmantot personala
resursus;

Efektiva
informacijas
apmaina

Telemedicinas
ievieSana;
Pacientu rindu
sistemas

| (Timesaving)
ievieSana

9.Turpinat veselibas aprupes | Sniegt kvalitativus | 2023. -2025. Arstniecisko un
pakalpojumu kvalitates un drosus veselibas aprupes kladu
pilnveidoSanu, par prioritati | aprupes minimizésana
izvirzot pacientu droSibu pakalpojumus

10.Turpinat uzlabot Klinikas reputacijas | 2023. -2025. Pacientu

komunikaciju starp
arstniecibas personalu un
pacientu, sabiedribas
informésanu, pacientu un
klientu apkalposanas kultdru,
nodrosinat klinikas vértibu
un uznémuma kultdras,
sasniegumu un pakalpojumu,
ka ar1 attistibas planu vienotu
komunikaciju iek$éji un aréji

celSana;

Lojalo klientu
skaita
palielinasana;

Komunikacijas
starp arstniecibas
procesa
iesaistitajam
personam,
pacientiem un
pacientu gimenes
locekliem
uzlabosana

apmierinatibas
[Tmenis:
ArstéSanas
rezultats — 85%
Komunikacija ar
arstu — 80%
Komunikacijas ar
medicinas masu —
85%

3.2. Investiciju plans 2023.- 2025. gadam
Uzdevums Planotai Finansésanas avots | Piezimes
finanséjuma
apjoms
(EUR)
1. Infrastruktiras attistiba
Diagnostikas korpusa 2 600 000 ES fondi, CK, CNP 2.prioritate
energoefektivitates uzlabosanas
projekta 2.karta, ieklaujot primara
veselibas apripes centra izveidi
Arstniecibas korpusa 1.stava telpu 200 000 CK, ES fondi 1.prioritate
dalas remonts to pielagosanai
rehabilitacijas pakalpojumiem
bérniem
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Stavlaukuma paplasinasana un esosa
stavlaukuma remonts

130 000

CK

1.prioritate

Teritorijas un pievadcelu projektésana
un 1.kartas izbtve

200 000

CK

1.prioritate

2. Diagnostisko pakalpojumu
kvalitate un pieejamiba

Ultrasonografijas iekartas iegade

70 000

CK

1.prioritate

DT iekartas iegade

500 000

CK

2.prioritate

Gastrointestinalas endoskopijas
iekartu iegade

65 000

CK

1.prioritate

4 EKG aparatu iegade

7 000

CK

2.prioritate

3. Rehabilitacijas pakalpojumu
kvalitate un pieejamiba

Aprikojums funkcionalo specialistu
darba nodrosSinasanai un fizikalas
terapijas iekartu nomaina

25000

CK

2.prioritate

4. Stacionaro un dienas stacionara
pakalpojumu kvalitate un pieejamiba

C-loka RTG iekarta 3.operacijas zalei

92 000

CK

2.prioritate

Neiromonitora iegade LOR un
vairogdziedzera operaciju
nodroSinasanai

60 000

CK

1.prioritate

Operaciju galda un operaciju lampas
nomaina 1.op zale

45 000

CK

2.prioritate

2 anestézijas iekartu iegade op bloka

25000

CK

1.prioritate

5. Ambulatoro pakalpojumu kvalitate
un pieejamiba

Pacientu rindu sistémas ( Timesaving)
iertkoSana un uzturésana

16.300

CK

1.prioritate

PasSapkalposanas kioska (Tapbox)
izveideambulatoro pacientu
registrattra

20 000

CK

2.prioritate

6. Komunikacija, informacijas aprite,
datu drosiba, u.c. IKT modernizacija

80 000

CK

1.prioritate

7. Jauno specialistu piesaistes
programmas realizacija NMP
nodrosinasanai

120 000

CK, CNP

1.prioritate

29




